TELEKOMUNIKACJA

~NTRALE |

-ON

ROZWIAZAN
e

J

Fot. Panasonic

W dzisiejszych czasach zadna firma
nie moze funkcjonowac bez dobrej
komunikacji — pofgczen telefonicz-
nych, telekonferencii, Internetu. To
jest oczywistoscig i z tym faktem nikt
nie probuje dyskutowac.

Ponizej prezentujemy Panstwu game
ciekawych, nowoczesnych rozwig-
zan, adresowanych dla matych,
Srednich i duzych firm

DLA

Nowoczesna komunikacija
Panasonic ma w swojej ofercie
systemy abonenckie zaréwno
analogowe, jak i cyfrowe.

Jesli chodzi o analogowe — sg to
systemy do 24 portow wewnetrz-
nych (min 3/8).

Modele KX-TEA308 (kompakt)
oraz KX-TES824 i KX-TEM824 —
to systemy mate, ale bardzo bo-
gate funkcyjnie, w dodatku za
niewielkie pienigdze. Idealne dla
matych i srednich firm szukaja-
cych bogatych funkcji za skrom-
nag cene.

Systemy cyfrowe mozna podzie-
lic na trzy grupy:

m cyfrowe (IP ready) (seria
KX-TDA: model KX-TDA15,
KX-TDA30, KX-TDA100,
KX-TDA200)

m cyfrowe-hybrydowe (Pure-IP)
(seria KX-TDE: modele
KX-TDE100, KX-TDE200,
KX-TDEGOO)

m systemy Pure IP (seria NCP:
modele KX-NCP500

i KX-NCP1000)

Systemy cyfrowe wystepujg

w linii od kilku portow wewnetrz-
nych (np. KX-TD15) do ponad
1150 portow wewnetrznych
(KX-TDE600).

— Moégtbym dtugo opowiadac

o systemach Panasonic, ale sku-
pie sie na naszych najnowszych
produktach cyfrowych: platfor-
mach Komunikacji Komplekso-
wej serii KX-NCP — méwi To-
masz Perzyna z Panasonic Pol-
ska. Nowe platformy NCP firmy
Panasonic tgczg bezserwerowo
telefonie IP z ,bezserwerowymi”
aplikacjami do obstugi komuni-
kacji biznesowej, zapewniajac:
zintegrowane narzedzie do kom-
pleksowej komunikacji z funkcjg
informaciji o dostepnosci abo-
nenta, funkcjonalne rozwigzania
mobilne, rozbudowane funkcije
telefonii biznesowej, tatwos¢ in-
stalacji i konserwacji.
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Jedng z gtéwnych zalet platform
Panasonic NCP500 i NCP1000
jest mozliwosc¢ korzystania z roz-
nych kanatéw komunikaciji, zinte-
growanych w jednym narzedziu,
bez potrzeby instalowania serwe-
row. Prosta procedura instalacii
obniza koszty wdrozenia tego
rozwigzania i pozniejszej eksplo-
atacji, co dodatkowo zwieksza
efektywnos¢ zastosowania tego
systemu.

Rygorystyczna kontrola jakosci
gwarantuje najwyzszg niezawod-
nos¢ i wysoki poziom bezpie-
czenstwa sieciowych platform
komunikacyjnych. Oprocz szyb-
kiej i tatwej konserwaciji, dodat-
kowa korzyscig z uzytkowania
platform NCP jest zmniejszenie
zuzycia energii, a tym samym
pozytywny wptyw na srodowisko
naturalne.

Inteligentne sieciowe platformy
komunikacyjne Panasonic
NCP500 i NCP1000 zostaty wy-
posazone W nowe oprogramo-
wanie Panasonic Communication
Assistant — pakiet intuicyjnych
aplikacji komputerowych, ktore
tacza zaawansowane funkcje te-
lefoniczne z sygnalizacjg obec-
nosci i dostepnosci. Aplikacije te
dodatkowo dajg mozliwos¢ inte-

Panasonic KX-TDE600
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gracji z programem Microsoft
Outlook oraz z narzedziami CRM
zgodnymi z TAPI, co podnosi ich
funkcjonalnos¢.

Pakiet Communication Assistant
oferuje rowniez szerokg game
narzedzi do pracy grupowej, kto-
re upraszczajg i wzbogacajg ko-
munikacije migdzy uzytkownikami
telefonii biznesowe]. Oprogramo-
wanie Communication Assistant
dotfgczone do urzgdzen z serii
NCP moze by¢ uzywane bez do-
datkowych serwerow firm trze-
cich. Stanowi wiec idealne roz-
wigzanie dla $rednich firm, ktore
nie dysponujg niezbedng wiedzg
ani licznym personelem IT.
Kolejnym funkcjonalnym rozwig-
zaniem oferowanym przez plat-
formy NCP500 i NCP1000 jest
petna integracja z programem
Microsoft Outlook. Umozliwia to
tatwe wybieranie numerow telefo-
nicznych z listy kontaktow oraz
wyswietlanie komunikatéw o po-
taczeniach przychodzacych. Za-
rzadzanie pofgczeniami przez
konsole PC identyfikuje rozmow-
ce i jego numer przed odebra-
niem rozmowy. Nowe platformy
NCP Panasonic umozliwiajg po-
taczenie nie tylko telefondw sta-
cjonarnych, ale i ich integracje

z telefonami komorkowymi

i smart-phone’ami — ufatwia to na
przyktad przekierowanie potg-
czen przychodzacych w trakcie
nieobecnosci w biurze. O zwiek-
szonej mobilnosci rozwigzania
Swiadczy réwniez mozliwose
wspotpracy z bezprzewodowymi
terminalami DECT.

— Nowe sieciowe platformy ko-
munikacyjne NCP to efekt inwe-
stycji poniesionych przez cen-
trum badan i rozwoju Panasonic,
stworzonego w celu objecia wio-
dacej pozycji na europejskim
rynku w produkcji urzgdzen prze-
znaczonych do profesjonalne;j
komunikacji. Systemy NCP sg
produkowane w fabryce w Walii,
w Scistej wspotpracy ze strate-
gicznym dla firmy Panasonic ryn-
kiem europejskim. Platformy
NCP500 i NCP1000 sg produkta-
mi skierowanymi przede wszyst-
kim do firm, w ktérych komunika-
cja jest szczegolnie istotnym

i strategicznym elementem dzia-

talnosci — podsumowuje Tomasz
Perzyna z Panasonic Polska.

Prima — gotowa do pracy
Nowoscig w ofercie firmy Platan
sg centralki IP Prima, przezna-
czone dla najmniejszych biur,
firm, sklepow, punktow ustugo-
wych i doméw. To kolejny po
centrali Micra produkt, ktory ofe-
ruje mozliwosci znane do tej po-
ry z wiekszych systemow jeszcze
mniejszym podmiotom, przy za-
chowaniu atrakcyjnych cen.
Centrale Prima wyrdzniajg trzy
zintegrowane konta VolP (SIP
2.0) oraz prostota konfiguraciji

i uzytkowania. Dzieki Plug & Talk,
czyli podtgcz i rozmawiaj, Prima
jest gotowa do pracy po wyjeciu
z pudetka, ze wstepnymi usta-
wieniami fabrycznymi.

W ramach Voipowego Eliminato-
ra Kosztow (VEK) oferowana jest
funkcja Call Through, pozwalajg-
ca na tansze rozmowy z telefonu
komaorkowego z wykorzystaniem
potaczen VolP-owych. Uprawnio-
ne osoby dzwonig do centrali

z telefonu komorkowego i sg
przez nig autoryzowane. Dalej
rozmowa odbywa sie juz po-
przez tgcza VolP centrali Prima.
Dzieki temu za potgczenia z tele-
fonéw komorkowych ptacimy jak
za rozmowy internetowe, co po-
zwala na obnizke kosztow,
zwtaszcza w przypadku rozmow
migdzynarodowych. Przyjazne
dla uzytkownika jest takze zarzg-
dzanie centralkg, przez przegla-
darke internetowg poprzez apli-
kacje Prima Web Konfigurator.
Centralka Platan Prima stanowi
alternatywe dla tradycyjnych bra-
mek VolP, z bogactwem ofero-
wanych funkcji oraz wygodniej-
szg obstugg. W przeciwienstwie
do bramek, wszystkie trzy konta
VolIP dostepne sg w Primie bez
wybierania dodatkowych prefik-
sow. Nie wymaga tez dedykowa-
nych telefonéw do poszczegol-
nych kont VoIP — do sieci kazde-
go z operatoréow mozna dzwonic
z dowolnego aparatu przytgczo-
nego do centralki.

Poza liniami VolP, centrala
umozliwia tgcznosc¢ przez trady-
cyjne analogowe linie miejskie
oraz ISDN BRA. W standardo-

wym wyposazeniu centrali jest
m.in. poczta gtosowa dostepna
dla wszystkich abonentow,
osiem zapowiedzi gtosowych

i identyfikacja numerow CLIP.
Dla klientow niezainteresowa-
nych komunikacjg VolP, poszu-
kujgcych przede wszystkim sta-
bilnej tacznosci dobre| jakosci
bez ustug dodatkowych, prze-
znaczona jest prostsza i tansza
wersja centralki — Prima mini.
Centrale IP Prima i Prima mini,
podobnie jak inne centrale cyfro-
we Platan, wspotpracujg z opro-
gramowaniem komputerowym
Platan CTl, wspomagajgcym ob-
stuge ruchu telefonicznego.
Dzieki niemu informacja o dzwo-
nigcej osobie pojawia sie na
ekranie monitora komputera,

a na wirtualnej konsoli widac
stan zajetosci i statusy wspotpra-
cujgcych 0séb, z ktorymi mozna
szybko i prosto sie skontakto-
wac. Prywatne i wspolne ksigzki
telefoniczne utatwiajg wyszukiwa-
nie osob i danych teleadreso-
wych. W programie Platan CTI
mozna tez zarzgdza¢ wiadomo-
$ciami pozostawionymi w po-
czcie glosowej lub nagrywaé
prowadzone rozmowy, a nawet
wysyfa¢ z jego poziomu wiado-
mosci SMS (przy zastosowaniu
karty Platan GSM), tworzgc w ten
sposob dodatkowy kanat tgczno-
ci z klientami, np. do informo-
wania o przesytkach czy aktual-
nych promocjach.

W przypadku wiekszych firm
oprocz podstawowych funkciji
utatwiajgcych codzienng prace

z telefonem istotne bedg rowniez
utatwienia zwigzane z inteligent-
nym kierowaniem ruchu przycho-
dzacego telefonicznego do wia-
Sciwych osob. Mozna je zrealizo-
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Centrale IP Platan Prima i Prima mini

wac w rozny sposob — poprzez
system infolinii i wielopoziomo-
wych zapowiedzi (IVR), gdzie
klient sam wybiera, w jakiej spra-
wie dzwoni, albo poprzez réwno-
mierng dystrybucje potgczen do
wszystkich osob odbierajgcych
telefony, albo wedtug numeru
osoby dzwonigcej, kierujgc np.
potgczenia zagraniczne do dzia-
tu eksportu, a lokalne do osob
zajmujgcych sie danym regio-
nem. Wszystkie te opcje sg stan-
dardowym wyposazeniem wiek-
szych central cyfrowych firmy
Platan — Micra, Sigma, Optima

i Delta. Modele réznig sie gtow-
nie rozmiarami i pojemnoscig,
dzieki czemu podobne mozliwo-
éci funkcjonalne mogg by¢ wyko-
rzystywane przez roznych od-
biorcéw. Usprawniajg znacznie
obstuge klienta i budujg profe-
sjonalny wizerunek firmy.
Centrale Platan charakteryzujg
sie konwergencjg mediow — fg-
czg tradycyjne linie analogowe,
cyfrowe ISDN BRA (2B+D) i PRA
(30B+D), cyfrowe systemowe do
aparatow przeznaczanych dla
stanowisk recepcyjnych lub me-
nadzerskich, VolP i GSM. Ruch
wychodzgcy moze byc¢ kierowa-
ny do sieci komorkowych po-
przez wbudowane moduly GSM,
zas$ zalety taniej fgcznosci VolP
pomoze doceni¢ zintegrowana
karta PlatanVolIP. Pozwala na
prace w trybie klient-serwer (ga-
teway-gatekeeper) obstugujgc
nawet 32 operatorow (kont) VolP
i do 128 telefonow VolIP. Dzieki
niej nawet niewielka centralka
Micra moze obstuzy¢ wielu uzyt-
kownikow korzystajgcych z tgcz-
nosci VolP. Dla pracownikow
pracujacych zdalnie lub firm, kto-
re chcg potgczy¢ kilka oddzia-
téw, tacznos¢ VolP jest warta
rozwazenia.

W przypadku przedsiebiorstw,
ktore chcg zapewni¢ pracowni-
kom wiekszg mobilno$¢ na tere-
nie firmy — rozwigzaniem moze
by¢ zastosowanie systemow IP
DECT, czyli telefonéw bezprze-
wodowych DECT, ktére tgcza sie
drogg radiowg ze stacjg bazowg
umieszczong w firmie, a ta ko-
munikuje sie z centralg poprzez
firmowg sie¢ IP (LAN). Mobilna
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komunikacja pomiedzy pracow-
nikami odbywa sie bezkosztowo,
tak jak w przypadku dowolnych
innych telefonéw pracujgcych

w ramach jednej centrali. Centra-
le Platan mogg obecnie obstuzy¢
do 128 uzytkownikow korzystajg-
cych z takich bezprzewodowych
telefonow DECT.

Alcatel-Lucent — trzy pakiety
do wyboru

Oferta systeméw komunikacji dla
firm jest dostepna w formie
trzech pakietow, adresowanych
do przedsiebiorstw o réznej wiel-
kosci i potrzebach.

Office Communication Solutions
— najprostsza, przeznaczona dla
firm do okoto 250 uzytkownikéw,
Corporate Communication Solu-
tions dla srednich i duzych firm
oraz Business Communication
Solutions — posrednia przezna-
czona dla firm od 100-1000 pra-
cownikéw zainteresowanych
wdrozeniem roznorodnych apli-
kacji komunikacyjnych dostep-
nych na jednym, prostym w ob-
studze serwerze.

W tej chwili okreslenie centrala
telefoniczna utozsamiana

z osobnym rodzajem urzgdzenia
powoli przechodzi do historii. Je-
go funkcje przejmuje po prostu
oprogramowanie coraz czesciej

uruchamiana na standardowych
serwerach. Wsrod bardzo istot-
nych trenddw, jakie obecnie na
rynku rozwijajg sie, jest obstuga
protokotu SIP.

SIP jest jednym z protokotow wy-
korzystywanych w telefonii IP do
nawigzywania potaczen. Dzieki
swojej prostocie utatwia wspot-
dziatanie miedzy sprzetem roz-
nych producentdw, ma znacznie
mniejsze wymagania sprzetowe
i, co réwnie istotne, charaktery-
Zuje sie mniejszg awaryjnoscig

i fatwiejszym ustalaniem zrédta
btedow. Obecnie rosngca grupa
operatorow oferuje ustugi tzw.
SIP trunkingu, ktére pozwalajg
systemowi komunikacji tgczy¢
sie z siecig operatora i obstugi-
wac rozmowe z innym uzytkow-
nikiem poza firmg w technologii
IP. Ma to oczywiscie duze zna-
czenie dla obnizenia kosztow
rozmow.

W dalszym ciggu podstawowg
funkcjg central, a w zasadzie ser-
werow komunikacyjnych, ktére
przejely ich role, jest realizacja
szeroko rozumianych ustug tele-
fonicznych. Ich zakres stale sie
poszerza, np. w oferowanym
przez Alcatel systemie OmniPCX
Enterprise jest ich ponad 500.

— Do najbardziej popularnych
funkciji, ktore budzg najwieksze

zainteresowanie firm, zaliczytbym
mechanizmy wyboru najtanszej
drogi potaczenia, tworzenie kon-
wergentnego srodowiska komu-
nikacji tagczacego telefonie mo-
bilng ze stacjonarng, automa-
tyczng dystrybucje potgczen

i obstuge tzw. centréw powitan

z prostym VR, mozliwosc¢ obstu-
gi telekonferenciji, czy wykorzy-
stanie oprogramowania softfon
emulujgcego funkcje telefonu
systemowego na komputerze
lub PDA — wylicza Roman Sa-
dowski, Alcatel-Lucent Marketing
Manager, Enterprise Solutions. —
Mimo rosngcego udziatu telefonii
IP, w dalszym ciggu w wigkszo-
Sci przypadkow klienci decydujg
sie na rozwigzania hybrydowe,
ktore jednoczesnie obstugujg ko-
munikacje IP i tradycyjna, taczac
zalety zwigzane z VoIP z zabez-
pieczeniem dotychczasowych in-
westycji. Z kolei uzytkownicy
podkreslajg zalety takich funkciji,
jak wybor rozméwey po nazwi-
sku lub inicjatach ze wspdlnej fir-
mowej ksigzki telefonicznej, sze-
rokie mozliwosci zarzgdzania po-
tgczeniami czy funkcje dostep-
nosci pod jednym numerem.
Serwery komunikacyjne sg takze
platformg do uruchamiania wielu
dodatkowych ustug, m.in. syste-
mow call i contact center czy

aplikacji zunifikowanej komunika-
cji — podstawy dla wprowadzenia
rozwigzan mobilnego biura.
Poniewaz konfigurowanie i ob-
stuga serweréw komunikacyj-
nych wymaga specjalistyczne;
wiedzy, a od ich niezawodnego
dziatania zalezy nie tylko reputa-
cja firmy, ale niejednokrotnie tak-
ze mozliwos¢ prowadzenia pod-
stawowej dziatalnosci. Stad tez
producenci doktadajg wielu sta-
ran, aby uczyni¢ swoje rozwigza-
nia nie tylko maksymalnie beza-
waryjnymi, ale takze wyposazajg
je w mechanizmy niwelujgce
skutki wystgpienia ewentualnych
problemoéw. Obecnie, w przypad-
ku systemow z wyzszej potki ta-
kich jak np. serwer OmniPCX
Enterprise, za standard przyjeto,
ze powinien on pracowac W Sieci
przez 99,999 proc. czasu swojej
eksploataciji.
Klient ma wiele mozliwosci za-
pewnienia niezawodnosci catego
systemu na poziomie dla niego
optymalnym i dostosowanym do
jego budzetu. Poziom ustug ser-
wisowych, np. wyrazony jako
gwarantowany czas usuniecia
problemu, zalezy od wykupionej
przez klienta opcji. Nalezy tez pa-
mietac, ze w duzej mierze i on
sam, podejmujac decyzje o wy-
borze okreslonej konfiguraciji
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VolP stat sie prostszy

[ Prima ]

Mata centralka telefoniczna IP
z wbudowangq bramkg VolP:

O prostsza w obstudze niz zewnetrzne bramki VolP
O 3 konta VolP dostepne bez dodatkowych prefiksow
O rozmowy z dowolnego aparatu

Unikalne rozwigzania:

O Plug & Talk - podtqcz i rozmawiaj

O Prima Web Konfigurator - zarzqdzanie
przez przeglgdarke www

O Call Through - dzwon z komorki przez VolP

O Poczta gtosowa i identyfikacja numeréw CLIP
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determinuje poziom niezawodno-
$ci. Czes¢ z nich decyduje sie na
zakup nadmiarowych elementéw
najbardziej narazonych na awa-
rie. Klienci o najwyzszych wyma-
ganiach moga np. wybrac opcje
tzw. pasywnego serwera. System
ten jest znacznie tanszy od gtow-
nego serwera komunikacyjnego,
oferuje identyczny zestaw funkciji,
ale moze by¢ aktywowany tylko
na ograniczony czas.

Obie linie serweréw komunikacyj-
nych Alcatela-Lucenta OmniPCX
Office i Enterprise sg dostepne na
rynku od wielu lat, a ich rozwaj
jest dostosowany do zmieniajg-
cych sie potrzeb. Zmiany dotyczg
gtéwnie warstwy oprogramowania
lub wybranych elementéw sprze-
towych w formie wymiennych
kart, co daje duze bezpieczen-
stwo inwestycyjne. Kierunki roz-
woju sg przede wszystkim zwig-
zane z tworzeniem spojnego sys-
temu komunikaciji obejmujacym
wszystkich pracownikéw, nieza-
leznie od wykorzystywanych
przez nich terminali, jakoscig
obstugi klienta, podwyzszaniem
poziomu bezpieczenstwa i otwar-
toscig na obstuge nowych proto-
kotdw i technologii.

— W tym roku wprowadzilismy
takze na rynek zupetnie nowy
system Business integrated
Communication Solutions (BiCS)
adresowany do firm $rednich

i duzych zatrudniajgcych od 100
do 1000 pracownikow, ktére na
jednym serwerze chciatyby uru-
chomi¢ i zarzgdzac wszystkimi
aplikacjami komunikacyjnymi —
dodaje Roman Sadowski.

Nalezy pamietac, ze wspotcze-
sne serwery komunikacyjne to
rozwigzania konfigurowane pod
potrzeby konkretnego klienta. To
on decyduje, ktore cechy i funk-
cje sg dla niego przydatne, a kto-
re nie. Stad tez pojemnos¢ syste-
mu wyrazona liczbg uzytkowni-
kow jedynie w czesci decyduje

0 jego cenie koncowej. Roznice
sg olbrzymie. W przypadku Sred-
niej firmy zatrudniajgcej 50 osdb,
konfiguracja obstugujgca jedynie
podstawowe funkcje telefoniczne,
moze by¢ wielokrotnie tansza od
identycznej grupy uzytkownikow,
ale z uruchomionymi zaawanso-

wanymi funkcjonalnosciami

i opcjami zwiekszajgcymi nieza-
wodnos$¢. Istotnym elementem
sktadowym kosztow jest tez wy-
bor terminalu systemowego badz
IP, lub tez zastgpienie go aplika-
cjg softfon. W przypadku instala-
cji IP zazwyczaj zachodzi rowniez
konieczno$¢ dostosowania do
nowych zadan infrastruktury sieci
LAN/WAN, co najczesciej wigze
sie z zakupem przetgcznikow.
Oczywiscie wspotczynnik ceny
systemu w przeliczeniu na uzyt-
kownika zazwyczaj jest tym ko-
rzystniejszy, im wieksza jest in-
stalacja.

Kompleksowo i konwergentnie
Firma Slican oferuje réznorodny
asortyment produktow i aplikacii,
ktore zapewniajg odbiorcom za-
kup kompleksowych rozwigzan
telekomunikacyjnych, ktérych
funkcjonalnosc¢ obniza koszty
potgczen i jednoczesnie zapew-
niajg wieloaspektowg komunika-
cje, co jest podstawg telefonii
konwergentnej.

Serwery telekomunikacyjne i apli-
kacje Slican oraz aplikacje in-
nych producentéw komunikujgce
sie z serwerami Slican dzieki
otwartym protokotom tworzg sys-
tem ujednoliconej komunikaciji
(Unified Communications).

Dla duzych odbiorcow firma
Slican oferuje serwery telekomu-
nikacyjne z serii MAC-6400, wie-
lofunkcyjne o elastycznych mozli-
wosciach konfiguracyjnych za-
rowno dla grupy 100 abonentdw,
jak i dla firm, ktore wymagajg ob-
stugi ponad 600 linii wewnetrz-
nych oraz 118 abonentow VolP.
Dla odbiorcéw wymagajgcych
wiekszych systemow, serwery
Slican MAC-6400 mozna taczy¢
w klastry, dzieki czemu uzyskuje
sie odpowiednio wieksze konfi-
guracje idealnie dopasowane

do potrzeb odbiorcy.

Serwer dzigki obstudze protoko-
tow SIP oraz IAX2 moze by¢
klientem (tworzenie sieci central
do realizacji darmowych potg-
czen) lub serwerem VoIP (mozli-
we stworzenie sieci telepracowni-
kow — sieci wewnetrznych abo-
nentéw centrali). Serwery Slican
MAC-6400 zapewniajg réwniez

Slican MAC-6400

dostep do aplikacji Slican zarza-
dzajgcych ruchem przychodza-
cym jak i wychodzgcym i oferujg
unikalne rozwigzania uzytkowe,
m.in. profesjonalne konferencje
(manager konferencji, pokoj kon-
ferencyjny), Pathfinder (automa-
tyczne wyszukiwanie $ciezki zre-
alizowanego potaczenia), Invenio
(Interactive Voice Response),
ACD - Automatic Call Distribu-
tion (kierowanie ruchem przycho-
dzacym), obsfuga protokotow
VolP, rejestracja i taryfikacja po-
taczen — wychodzacych, przy-
chodzgcych i wewnetrznych,
prezentacja numeru dzwonigce-
go, prywatna i firmowa ksigzka
telefoniczna oraz spis numerow
wewnetrznych, poczta gfosowa

i wiele innych.

Serwery Slican CCT-1668 to ko-
lejna gama rozwigzan adresowa-
nych dla matych i rednich
przedsiebiorstw, oczekujgcych
zaawansowanych technologicz-
nie rozwigzan telekomunikacyj-
nych. Elastyczna konstrukcja,
system licencjonowania, zinte-
growany VolIP oraz zastosowanie
wszystkich publicznych technolo-
gii telekomunikacyjnych tworzag
nowoczesny system, ktory obni-
za koszty tgcznosci. Serwery
Slican CCT-1668 to uniwersalne

i ekonomiczne rozwigzanie dla
kazdej branzy. CCT-1668 jest
dedykowany dla wszystkich,
ktorzy korzystajgc z najnowszej
technologii IP, nie chca rezygno-
wac z ustug oferowanych w tra-
dycyjnych PBX. System pozwala
na obstuge sieci telefonicznej do
88 abonentdw sieci analogowej
oraz do 118 abonentéw VolP.
Kolejna propozycija to serwery
Slican CXS-0424 dla matych
przedsiebiorstw (SOHO). Pota-
czenie telefonii internetowej VolP
jak i telefonii tradycyjnej w serwe-
rach CXS-0424 gwarantuje tanie
i wysokiej jakosci potgczenia te-
lefoniczne. Zastosowanie tech-

nologii IP, GSM, nagrywanie roz-
mow oraz uniwersalna konstruk-
cja pozwala na elastyczne zwiek-
szenie ilosci i rodzaju numerow
wewnetrznych oraz ilosci i typu
linii miejskich oraz gwarantujg
komfort potgczen. Serwery
CXS-0424 obstugujg do 24 abo-
nentow sieci analogowej oraz
118 abonentow VolIP. Serwery
telekomunikacyjne Slican
CXS-0424 to wielofunkeyjne roz-
wigzania, spetniajgce wymogi
firm, dla ktorych niskie koszty
zakupu oraz mozliwos¢
rozbudowy systemu w przyszfo-
$ci majg istotne znaczenie.

Dla mniejszych odbiorcow firma
Slican oferuje nowa linie centra-
lek Slican ITS (IP PBX). Centralki
ITS-0206 oraz ITS-0286 dosko-
nale sprawdzajg sie w biurach
(SOHO) a takze w prywatnych
domach. Centralka ITS mozne
by¢ réwniez modutem dla wiek-
szych systemow telekomunika-
cyjnych. tatwa instalacja
(Plug&Play), mate wymiary, moz-
liwos¢ zdalnego zarzgdzania
(on-line) centralkg oraz atrakcyj-
na cena, sprawiajg, ze jest ona
niezastgpiona we wszelkich za-
stosowaniach wymagajacych
nowoczesnych i stabilnych roz-
wigzan telekomunikacyjnych.
Centralka Slican ITS wspotpracu-
je réwniez z bramofonami Slican
serii BRV i SKD, dzieki czemu
mozna w wygodny sposob za
pomocy jednego urzgdzenia ob-
stugiwac rozmowy telefoniczne,
otwiera¢ drzwi lub brame wjaz-
dowa. Centralka obsfuguje 2
linie analogowe (POTS) oraz do
8 abonentow VolP. Centralki serii
Slican ITS wyposazono w uzy-
teczne funkcje takie jak np.: wy-
bor najtanszej drogi potaczenia
(LCR), mozliwos¢ definiowania
zadan i ograniczen przy realizacji
potgczen przychodzacych i wy-
chodzacych, czy potgczenia
trojstronne (3PTY). (opr. red.)
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